
MANIFESTAÇÃO À OUVIDORIA

DATA: 29/09/2025

MEIO DE CONTATO:

(x) WhatsApp   (  ) Facebook    (  ) Presencial     (   ) E-Ouv   (  ) E-mail   (   ) Instagram

(  ) Outros

MANIFESTAÇÃO:

( ) Reclamação    (  ) Denúncia    (  ) Crítica     (  ) Comentário  (  ) Elogio    (  ) Sugestão 

(x ) Pedido de Informação  ( ) Solicitação   (  ) Outro

DESCRIÇÃO DA MANIFESTAÇÃO:

O manifestante solicita informações sobre quais documentos são necessários para 
realizar a inscrição no programa Bolsa Família. 

RESPOSTA:

Para solicitar o Bolsa Família é necessário procurar o CRAS mais próximo da residência 
e falar com o assistente social, que realizará a inscrição no CadÚnico e prestará todas as 
orientações. Os documentos básicos são CPF, RG, comprovante de residência e comprovante 
de matrícula escolar dos filhos em idade escolar.  Caso seja necessário algum documento 
adicional, a assistente social fará a devida orientação. 
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